Договор

на оказание услуг и выполнение работ по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома (договор обслуживания многоквартирного дома).

________________________
                 Муниципальное образование

«______» ____________________20____ г.


ООО «Резной палисад» именуемое в дальнейшем «Обслуживающая организация», в лице директора Приходько Д.В. действующего на основании Устава, с одной стороны,

И ____________________________________________________________________________
являющегося Собственником квартиры № ____ общей площадью ______ м2, на ___этаже ____ этажного Многоквартирного дома по адресу:______________, далее - Многоквартирный дом),
на основании _____________________________________________________________________ именуемый в дальнейшем «Собственник», с другой стороны, вместе именуемые далее Стороны, заключили настоящий Договор управления Многоквартирным домом (далее - Договор) о нижеследующем.
1. Общие положения

1.1.
Условия настоящего Договора утверждены общим собранием Собственников помещений

многоквартирного дома (протокол № __________ от ____________ года).

1.2.
Целью настоящего Договора является обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания

граждан, надлежащего содержания общего имущества в Многоквартирном доме.

1.3.
Условия настоящего Договора одинаковые и обязательные для исполнения для всех собственников (нанимателей) помещений в Многоквартирном доме.

1.4.
При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом Российской Федерации, Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме (далее - Правила содержания общего имущества) и Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность (далее - Правила изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения), утвержденными постановлением Правительства РФ от 13 августа 2006 года № 491, Правительства РФ от 23 мая 2006 года № 307, Правилами пользования жилыми помещениями, утвержденными постановлением Правительства РФ от 21.01.2006 № 25, иными положениями законодательства Российской Федерации и Вологодской области, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления муниципального образования «Вологодский муниципальный район».
1.5.
Субъект (собственник жилого помещения) персональных данных принимает решение о предоставлении своих персональных данных (в соответствии с ФЗ Российской Федерации от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных») и дает согласие на их обработку своей волей и в своем интересе, и дает согласие управляющей компании на раскрытие информации третьим лицам (органам государственной власти и управления, органам местного самоуправления, организациям, осуществляющим деятельность по начислению платежей и льгот собственникам, иным юридическим лицам). Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано субъектом (собственником жилого помещения) персональных данных.

2. Предмет Договора

2.1.
Обслуживающая организация на основании решения общего собрания собственников обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, осуществлять иную, направленную на достижение целей управления Многоквартирным домом, деятельность.

2.2.
Состав общего имущества в Многоквартирном доме, в отношении которого осуществляется обслуживание, определяется в соответствии с Правилами содержания общего имущества на основании данных кадастрового (технического) паспорта на жилой дом.

2.3.
Границы общего имущества собственников помещений в Многоквартирном доме и имущества каждого

Собственника в отдельности устанавливаются в соответствии с Правилами содержания общего имущества.

Ответственность за надлежащее техническое и санитарное состояние своего имущества несет каждый Собственник помещения.

2.4.
Предоставление обязательных услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества Многоквартирного дома осуществляется в порядке и объемах согласно Приложению № 1 с соблюдением требований настоящего Договора и действующего законодательства.

2.5.
Оказание дополнительных услуг и проведение ремонта общего имущества многоквартирного дома, не предусмотренного Приложением № 1, капитального ремонта общего имущества дома и об оплате расходов на них (сроки проведения работ, объемы работ, порядок финансирования, сроки возмещения расходов) производятся на основании решения общего собрания собственников с учетом предложений управляющей компании.

3. Права и обязанности Сторон
3.1.
Обслуживающая организация обязана:

3.1.1.
В течение срока действия настоящего Договора предоставлять услуги и выполнять работы по содержанию и ремонту общего имущества Собственников помещений в Многоквартирном доме. Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме с указанием периодичности выполнения работ и оказания услуг содержится в Приложении № 1  к настоящему Договору.

Изменения в данный перечень вносятся путем заключения Сторонами дополнительного соглашения к настоящему Договору на основании решения общего собрания собственников помещений в Многоквартирном доме. Если в результате действий Собственника (нанимателя) исполнение Обслуживающей организацией указанных в Приложении № 1 работ и услуг становится невозможным либо нецелесообразным, Обслуживающая организация обязана выполнять те работы и услуги, осуществление которых возможно в сложившихся условиях, предъявляя Собственнику счета по оплате фактически оказанных услуг и выполненных работ.

Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения, установленный настоящим Договором, должен быть изменен пропорционально объемам и количеству фактически выполненных работ и фактически оказанных услуг.

В случае возникновения необходимости проведения неустановленных настоящим Договором работ и услуг собственники на общем собрании принимают решение об оплате дополнительных работ с учетом предложений Обслуживающей организации о сроке начала проведения дополнительных работ (услуг), необходимых объеме и стоимости работ (услуг), порядке их оплаты. При отказе собственников от проведения данных работ (непроведение собрания, отсутствие кворума на собрании, недостаточность средств, уплаченных собственниками по статье расходов на содержание) Обслуживающая организация вправе отказаться от выполнения указанного в данном пункте договора вида работ.

Под иными лицами, пользующимися помещениями в Многоквартирном доме, понимаются члены семей собственников жилых помещений, наниматели жилых помещений и члены их семей, а также лица, пользующиеся нежилыми помещениями на любых законных основаниях.

3.1.2.
Выполнять предусмотренные настоящим Договором работы и оказывать услуги лично либо привлекать к выполнению работ и оказанию услуг подрядные организации, имеющие лицензии и допуск на право осуществления соответствующей деятельности (если такая деятельность подлежит лицензированию).

3.1.4. Обеспечить доставку Собственникам (пользователям) помещений платежных документов не позднее десятого числа месяца, следующего за истекшим в почтовый ящик собственника.

Принимать от Собственника, иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, плату за содержание и ремонт жилого помещения, и другие оказываемые по настоящему Договору услуги через отделение Почты России и кредитные учреждения (банки).

3.1.5.
Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание Многоквартирного дома, устранять аварии, а также выполнять заявки Собственника либо иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, в сроки, установленные законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

3.1.6.
Осуществлять два раза в год осмотры общего имущества. Результаты осмотра общего имущества оформляются актом, который является основанием для принятия решения о соответствии или несоответствии общего имущества (элементов общего имущества) требованиям законодательства Российской Федерации, требованиям обеспечения безопасности граждан, а также о мерах (мероприятиях), необходимых для устранения выявленных дефектов (неисправностей, повреждений). В случае отсутствия решения собственников об объеме и стоимости проведения восстановительных работ в соответствии с предложенным управляющей компанией планом работ, данные работы подлежат выполнению управляющей компанией в объемах и цене, предложенной управляющей компанией.
После ливней, ураганных ветров, обильных снегопадов, наводнений и других явлений стихийного характера, вызывающих повреждения отдельных элементов зданий, а также в случае аварий на внешних коммуникациях или при выявлении деформации конструкций и неисправности инженерного оборудования, нарушающих условия нормальной эксплуатации, должны проводиться внеочередные (внеплановые) осмотры.

3.1.7.
Вести и хранить техническую документацию и иные документы, связанные с обслуживанием Многоквартирным домом, вносить в них необходимые изменения. По требованию Собственника знакомить его с содержанием указанных документов. По запросу собственника помещения в многоквартирном доме в течение 20 рабочих дней Обслуживающая организация обязана предоставлять документы, связанные с выполнением обязательств по договору обслуживания многоквартирного дома..

3.1.8.
Рассматривать жалобы (заявления, требования, претензии) Собственника и иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков в установленные сроки, вести учет устранения указанных недостатков. В течение 2-х рабочих дней с даты получения жалобы (заявления, требования, претензии) направлять заявителю извещение о ее приеме и в последующем об удовлетворении либо об отказе в ее удовлетворении с указанием причин отказа.

3.1.9.
В случае, если собственники не проводят ежегодного общего собрания по установлению размера платы за содержание и ремонт общего имущества , обеспечивающего содержание общего имущества многоквартирного дома в соответствии с требованиями действующего законодательства, информировать в письменной форме (в платежных документах) Собственника и иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, об изменении размера платы за содержание и ремонт жилого помещения не позднее чем за 30 рабочих дней.

3.1.10.
Предоставлять Собственнику и иным лицам, пользующимся помещениями в Многоквартирном доме, следующую информацию:

-наименование, место нахождения Обслуживающей организации (адрес ее постоянно действующего исполнительного органа), сведения о государственной регистрации, режим работы, фамилия, имя и отчество руководителя;

-адреса и номера телефонов диспетчерской, аварийной или аварийно - диспетчерской служб;

-о размере платы за содержание и ремонт жилого помещения;
-о порядке внесения и форме платы за содержание и ремонт жилого помещения;

-об объемах, параметрах качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, установленной продолжительности перерывов в оказании услуг и выполнении работ, а также информацию о Правилах содержания общего имущества и Правилах изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения;

-сведения о максимально допустимой мощности приборов, оборудования и бытовых машин, которые может использовать потребитель для удовлетворения бытовых нужд;

-наименования, адреса и телефоны федеральных органов исполнительной власти (их территориальных органов и подразделений), органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, уполномоченных осуществлять контроль за соблюдением Правил содержания общего имущества и Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения.

Указанная информация размещается на досках объявлений, расположенных во всех подъездах Многоквартирного дома или в пределах земельного участка, на котором расположен Многоквартирный дом, и вблизи жилых домов, а также на доске объявлений в помещении Обслуживающей организации в месте, доступном для всех потребителей.

3.1.11.
Обеспечивать по требованию Собственника и иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, выдачу в течение 5 рабочих дней копии из финансового лицевого счета и (или) выписки из домовой книги и иных предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации документов. Не выдавать Собственникам (нанимателям) документов, указанных в п. 3.1.11 гражданам, имеющим задолженность по оплате за содержание и ремонт жилого помещения более 3-х месяцев, если собственник (наниматель) являющийся должником не заключит соглашение о погашении имеющейся задолженности.

3.1.12.
Согласовывать   с   Собственником   и   иными   лицами,   пользующимися   помещениями   в Многоквартирном доме, время доступа в помещение не менее чем за сутки до начала проведения работ или направить ему письменное уведомление о проведении работ внутри помещения, в котором указываются:

предполагаемые дата и время проведения работ;

номер телефона, по которому Собственник и иные лица, пользующиеся помещениями в Многоквартирном доме, вправе согласовать иную дату и время проведения работ; вид работ, который будет проводиться; сроки проведения работ;

должность, фамилия, имя и отчество лица, ответственного за проведение работ.

3.1.13.
По требованию Собственника и иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, производить сверку платы за содержание и ремонт жилого помещения и не позднее 20 рабочих дней выдавать документы, подтверждающие правильность начисления платежей с учетом соответствия качества выполняемых работ и предоставляемых услуг требованиям законодательства Российской Федерации, а также правильность начисления установленных неустоек (штрафов, пеней).

3.1.14.
На основании заявки Собственника и иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, направлять своего работника для составления акта нанесения ущерба общему имуществу собственников помещений в Многоквартирном доме или помещению (ям) Собственника.

3.1.15.
Преграждать проникновения посторонних лиц в чердачные и подвальные помещения, включая технические этажи.

3.1.16.
Регулярно (не реже чем один раз в год) разрабатывать и доводить до сведения собственников помещений в многоквартирном доме предложения о мероприятиях по энергосбережению и повышению энергетической эффективности, которые возможно проводить в многоквартирном доме, с указанием расходов на их проведение, объема ожидаемого снижения используемых энергетических ресурсов и сроков окупаемости предлагаемых мероприятий.

3.1.17.
Предоставлять Собственникам ежегодный отчет о выполнении условий настоящего Договора в соответствии с действующим законодательством РФ, путем размещения на доске объявлений, расположенной в Многоквартирном доме.

3.1.18.
В случае расторжения Договора в течение 30 дней с момента получения уведомления о расторжении договора от любой стороны договора передать техническую документацию на Многоквартирный дом и иные связанные с управлением им документы вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников жилья либо жилищно-строительному кооперативу или иному специализированному потребительскому кооперативу либо при выборе Собственниками непосредственного управления многоквартирным домом одному из Собственников, указанному в решении общего собрания о выборе способа управления Многоквартирным домом, или, если такой Собственник не указан, любому Собственнику помещения в доме.

3.1.19.
Нести иные обязанности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

3.2. Обслуживающая организация имеет право:

3.2.1.
Оказывать за дополнительную плату дополнительные услуги (обслуживание домофона, услуги консьержки, услуги охранного предприятия, юридические услуги и т.п., не входящие в Приложение № 1 к договору управления) и выполнять работы (не связанные с содержанием и ремонтом общего имущества).

3.2.2.
В установленном законодательством Российской Федерации порядке взыскивать с Собственника и иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, задолженность по оплате за содержание и ремонт жилого помещения.

3.2.3.
Принимать меры по взысканию задолженности за предоставленные услуги (в том числе с привлечением сторонних организаций) в соответствии с действующим законодательством, с возмещением обслуживающей организации затрат. Затраты обслуживающей организации по взысканию задолженности за предоставленные услуги возмещаются собственниками со статьи «резервный фонд». Под «затратами» обслуживающей организации по взысканию задолженности понимается:

-
оплата юридических услуг по обращению в судебные органы для взыскания задолженности по дому,

-
затраты, понесенные обслуживающей организацией для взыскания долга, в отношении собственников нанимателей по которым судебными приставами вынесено постановление о невозможности взыскания,

-
оплата услуг по целевому взысканию задолженности с привлечением сторонних организаций,
-
оплата государственной пошлины, сборы по запрашиваемым документам, справкам, необходимым для предъявления в судебные и иные государственные органы.

3.2.4.
Самостоятельно определять подрядчика для выполнения работ по содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества жилого дома, контролировать правильность определения стоимости работ (при необходимости - с привлечением госэкспертизы) и их качество.

3.2.5.
Производить осмотры состояния общего имущества, расположенного в помещении Собственника, контролировать выполнение Собственником обязательств по настоящему Договору, требовать устранения выявленных недостатков. Один раз в год в ходе весеннего осмотра инструктировать собственников помещений о порядке содержания и эксплуатации инженерного оборудования.

3.2.6.
Осуществлять подготовку экономических расчетов по планируемым работам и услугам, касающимся содержания, текущего и капитального ремонта общего имущества Многоквартирного дома, в том числе при включении многоквартирного дома в «Региональную (муниципальную) адресную программу по проведению капитального ремонта многоквартирных домов».

3.2.7.
Исполнять функции паспортной службы и обработки персональных данных Собственников (нанимателей) жилых помещений.

3.2.8.
Принимать участие в общих собраниях собственников, вносить предложения для рассмотрения на общем собрании вопросов, касающихся исполнения обязательств по настоящему Договору и предупреждать Собственников помещений о наступлении правовой ответственности за действие или бездействие, приводящее к недостаточному финансированию минимального перечня работ и услуг, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме.

3.2.9.
В установленном законодательством порядке требовать возмещения убытков, понесенных в результате нарушения Собственником обязательств по настоящему Договору.

3.2.10.
Осуществлять целевые денежные сборы по решению общего собрания Собственников помещений Многоквартирного дома на текущий и капитальный ремонт общего имущества дома.

3.2.11.
Обслуживающая организация производит работы по ремонту общедомового имущества многоквартирного дома без согласования с собственниками, если необходимость таких работ обусловлена соблюдением характеристик надёжности и безопасности дома, постоянной готовности инженерных коммуникаций:

-
на основании выданного Предписания контролирующих органов,

-
в случае, если собственниками многоквартирного дома в нарушение действующего законодательства по проведению общих собраний, не приняты меры по принятию решения о производстве таких работ и порядку их финансирования.

Возникшие у обслуживающей организации затраты по производству таких работ возмещаются собственниками на основании выставленных в счетах-квитанциях по оплате жилищно-коммунальных услуг пропорционально доле каждого собственника в общем имуществе многоквартирного дома.

3.2.12.
Пользоваться другими правами, предусмотренными действующими нормативными актами

Российской Федерации.

3.3. Собственник обязан:

3.3.1.
Поддерживать принадлежащие ему помещения в надлежащем техническом и санитарном состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ними, производить за свой счет ремонт помещений, соблюдать права и законные интересы других Собственников и иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, технические, противопожарные и санитарные правила, а также Правила содержания общего имущества.

3.3.2.
Возмещать вред, причиненный имуществу других Собственников и иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, либо общему имуществу собственников помещений в Многоквартирном доме.

3.3.3.
Своевременно вносить плату за содержание и ремонт жилого помещения.

3.3.4.
При возникновении аварийных ситуаций в занимаемых помещениях, в Многоквартирном доме и на придомовой территории немедленно сообщать о них в соответствующую аварийную службу и Обслуживающую организацию.

3.3.6.
Информировать обслуживающую организацию об изменении оснований и условий пользования помещениями не позднее 10 рабочих дней с даты произошедших изменений, в том числе предоставлять Обслуживающей организации следующую информацию:

-
об изменении количества проживающих в помещении граждан в течение 2 дней, в том числе о лицах, вселившихся в качестве временно проживающих граждан на срок более 5 календарных дней;

-
о лицах (номера контактных телефонов, адреса), имеющих доступ в помещения в случае временного отсутствия Собственника и иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, на случай проведения аварийных работ;

-
о предстоящем переустройстве и (или) перепланировке жилых помещений.

3.3.7.
Обеспечивать доступ представителей обслуживающей организации в принадлежащее ему помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирных инженерных коммуникаций, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в помещении, для выполнения необходимых ремонтных работ в заранее согласованное с обслуживающей организацией время, а работников аварийных служб - в любое время.

3.3.8.
Переустройство и (или) перепланировку жилого помещения производить в соответствии с установленным действующим законодательством Российской Федерации порядком.
Соблюдать следующие требования:

-
не использовать приборы, оборудование и иные бытовые машины с паспортной мощностью, превышающей максимально допустимые нагрузки, определяемые в технических характеристиках внутридомовых инженерных систем, указанных в техническом паспорте жилого помещения. Согласно СП 31-11-2003 максимально допустимая мощность в домах, оборудованных газовыми плитами, не более 4,5 кВт на квартиру; в домах, оборудованных электроплитами - не более 10 кВт на квартиру;

-
не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды);

-
не присоединяться самовольно к внутридомовым инженерным системам или присоединяться к ним в обход коллективных (общедомовых), общих (квартирных) или индивидуальных приборов учета, не вносить изменения во внутридомовые инженерные системы без внесения в установленном порядке изменений в техническую документацию на Многоквартирный дом либо в технический паспорт помещения;

не увеличивать самовольно поверхности нагрева приборов отопления, установленных в помещении, свыше параметров, указанных в техническом паспорте помещения;

-
не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования;

-
не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих к порче общего имущества в Многоквартирном доме;

-
не использовать пассажирские лифты для транспортировки строительных материалов и отходов без упаковки;

-
не использовать мусоропровод для строительного и другого крупногабаритного мусора, не сливать в него жидкие пищевые и другие жидкие бытовые отходы;

-
не создавать повышенного шума в помещениях и местах общего пользования.

3.3.9.
Содержать в исправно-техническом состоянии внутриквартирные инженерные системы холодного и горячего водоснабжения, а так же механического, газового, электрического, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в жилых (нежилых) помещениях собственников.

3.3.10.
Соблюдать правила техники безопасности при эксплуатации газового оборудования и

электрооборудования, находящегося в жилых (нежилых) помещениях собственников.

3.3.11.
Немедленно принимать возможные меры к устранению обнаруженных неисправностей жилого помещения или санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, и в случае необходимости сообщать о их неисправности в специализированную организацию.

3.3.12.
Сообщать обслуживающей организации о выявленных неисправностях общего имущества собственников помещений в Многоквартирном доме. Принимать меры по способу и порядку устранения неисправностей общего имущества собственников путем представления в обслуживающую организацию решения о производстве выполнения необходимых работ (услуг) и определении порядка и способа финансирования таких работ (услуг). При отсутствии денежных средств по вине собственников (неоплата, недостаточное выделение средств) на необходимые виды работ (услуг) производить целевой сбор денежных средств.

3.3.13.
При размещении сетей или оборудования кабельного телевидения, индивидуальных (спутниковых) телевизионных антенн, прочих инженерных сетей и оборудования, не предусмотренных проектом здания, на конструктивных элементах здания, оформлять необходимые согласования с обслуживающей организацией и получить разрешение в установленном законодательстве порядке.

3.3.14.
Собственник (наниматель) жилого помещения подписывает незамедлительно представленные на подпись акты - приемки выполненных работ и оказанных услуг. В случае отказа Собственника (нанимателя) от подписания акта - приемки выполненных работ и оказанных услуг - Обслуживающая организация имеет право подписать указанные документы, удостоверяющие приемку, в одностороннем порядке.

З.З.15.
Собственники жилого/нежилого помещения многоквартирного дома обязан заключить договор обслуживания с обслуживающей организацией.
3.3.16.
Собственники обязаны при расторжении договора обслуживания возместить убытки , возникшие у обслуживающей организации за период управления в соответствии с п.7.7. настоящего договора.

3.4. Собственник имеет право:

3.4.1.
Осуществлять контроль над выполнением обслуживающей организации ее обязательств по настоящему Договору, в том числе участвовать в осмотрах (измерениях, испытаниях, проверках) общего имущества в Многоквартирном доме, присутствовать при выполнении работ и оказании услуг обслуживающей организации , связанных с выполнением ею обязанностей по настоящему Договору.

3.4.2.
Привлекать для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг по настоящему Договору сторонние организации, специалистов, экспертов. Привлекаемые для контроля организации, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение собственников, оформленное в письменном виде.
3.4.3.
Требовать изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в соответствии с действующим законодательством.

3.4.4.
Требовать от обслуживающей организации возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения обслуживающей организацией своих обязанностей по настоящему Договору. Обслуживающая организация освобождается от ответственности при непринятии решения собственниками о выделении денежных средств на производство требуемых работ (услуг), а также отсутствии денежных средств по вине собственников (неоплата, недостаточное выделение средств) па предоставляемую услугу.

З.4.5.
Требовать от обслуживающей организации предоставления ежегодного отчета о выполнении настоящего Договора в соответствии с пунктом 6.2. настоящего Договора.

3.4.6.
Производить переустройство и (или) перепланировку жилых помещений в соответствии с установленным действующим законодательством Российской Федерации порядком, с предоставлением кадастрового (технического) паспорта жилого (нежилого) помещения, а так же свидетельства на право собственности в обслуживающую организацию в течение 10 дней с момента оформления.

3.4.7.
Предоставлять помещения в наем , пользование, аренду или на ином законном основании физическим или юридическим лицам с учетом требований гражданского и жилищного законодательства Российской Федерации.

3.4.8.
Получать от обслуживающей организации сведения: - об объемах фактически выполненных работ и оказанных услуг;

о   сумме   собранных   с   Собственников   и    иных   лиц,    пользующихся    помещениями    в Многоквартирном доме, денежных средств;

о сроках выполнения отдельных видов работ и услуг, предусмотренных Договором обслуживания Многоквартирным домом;

о наличии договоров с обслуживающими организациями и порядке оплаты оказываемых услуг и выполняемых работ;

о телефонах аварийно-диспетчерских служб, о работе бухгалтерии обслуживающей организации , часах приема руководителями и специалистами обслуживающей организации ;

основные показатели финансово-хозяйственной деятельности обслуживающей организации (в части исполнения такой обслуживающей организацией договоров обслуживания);

о выполняемых работах (оказываемых услугах) по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме;

о порядке и условиях оказания услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме;

о стоимости работ (услуг) по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме;

3.4.9.
Пользоваться    другими    правами,    предусмотренными    действующим    законодательством

Российской Федерации.

4. Расчеты по договору

4.1.
 Порядок определения цены договора:

Цена настоящего Договора устанавливается равной размеру платы за содержание и ремонт общего

имущества ( далее содержание   и   ремонт жилого (нежилого) помещения) , определенной на общем

собрании собственников (нанимателей) помещений в многоквартирном доме с учетом предложений обслуживающей организации, и составляет _______ руб. __________ коп. за 1 кв. м. ежемесячно.
Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения устанавливается одинаковым для собственников жилых и нежилых помещений в Многоквартирном доме.

В случае, если собственники не проводят ежегодных общих собраний по установлению тарифа, размер тарифа определяется в размере платы, предложенной обслуживающей организацией в ежегодном отчете. Тариф может изменяться в связи с изменением цен организаций, оказывающих услуги по обслуживанию лифтового оборудования, обслуживанию домофона и т.п. Изменение тарифа доводится до сведения собственника жилого помещения обслуживающей организацией через извещение об этом в счетах-квитанциях и дополнительного соглашения не требует.

4.2.
 Порядок определения платы за содержание и ремонт жилого помещения и размера:

4.2.1.
Плата за содержание и ремонт жилого (нежилого) помещения для Собственника (нанимателя) и иных лиц, пользующихся помещениями в многоквартирном доме включает:

-плату за содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме, включающую в себя платы за услуги по содержанию многоквартирного дома , содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, согласно Приложения №1 к настоящему Договору;

-плату за проведение капитального ремонта общего имущества в многоквартирном доме в объемах (видах работ) и смете, утвержденным общим собранием собственников при условии финансирования путем формирования резерва на отдельном расчетном счете дома;

4.2.2.
Плата за содержание и ремонт жилого помещения.

Собственники несут бремя расходов по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме путем внесения платы за содержание и ремонт общего имущества дома.

Собственники оплачивают услуги и работы по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, перечень которых установлен Приложением № 1 к настоящему Договору. Изменение размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, производится в порядке, установленном Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения устанавливается решением общего собрания собственников многоквартирного дома с учетом предложений управляющей компании. В случае, если собственники не проводят ежегодных общих собраний по установлению размера платы за содержание и ремонт жилого помещения, её размер устанавливается в соответствии с решением органов местного самоуправления (общегородской тариф).

Работы по текущему ремонту выполняются обслуживающей организацией из средств, уплаченных собственниками и пользователями помещений. Работы выполняются при наличии денежных средств на проведение требуемого ремонта общего имущества. При недостаточности денежных средств, собственниками принимаются меры по финансовому обеспечению планируемых работ. 4.2.3.
Плата за товары и услуги организаций коммунального комплекса, получаемые Собственником по договорам, заключенным непосредственно с соответствующими организациями, вносится Собственником в такие организации в установленном соответствующими договорами порядке.

4.3.
Порядок внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения:

4.3.1.
Граждане и организации обязаны своевременно и полностью вносить плату за жилое (нежилое) помещение.

Обязанность по внесению платы за жилое помещение возникает у:

-
нанимателя жилого помещения по договору социального найма с момента заключения такого договора;

-
арендатора жилого помещения государственного или муниципального жилищного фонда с момента заключения соответствующего договора аренды;

-
собственника жилого помещения с момента возникновения права собственности на жилое помещение. Уклонение от подписания настоящего Договора не освобождает Собственника от обязанности по внесению платы за жилое помещение.

Внесение платы за выполненные обслуживающей организацией работы и оказанные услуги (не связанные с содержанием и ремонтом общего имущества) отдельным Собственникам и (или) иным лицам, пользующимся помещениями в Многоквартирном доме, осуществляется в порядке и размере, установленном соглашением между Собственником и (или) иными лицами, пользующимися помещениями в Многоквартирном доме, заказавшими выполнение соответствующих работ или услуг, и обслуживающей организацией.

4.3.2.
Обязанность по внесению платы за содержание и ремонт жилого помещения возникает у

нанимателей или иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, в соответствии с

договорами, на основании которых возникает право пользования помещениями.

4.3.3.
Плата за содержание и ремонт жилого помещения вносится на основании платежных документов,

представленных обслуживающей организацией не позднее 10 (десятого) числа месяца, следующего за

истекшим месяцем.

Плату за содержание и ремонт жилого помещения Собственник и иные лица, пользующиеся помещениями в Многоквартирном доме, вносят обслуживающей организации на основании квитанции.

4.3.4.
Неиспользование помещений Собственником и (или) иными лицами, пользующимися

помещениями в Многоквартирном доме, не является основанием невнесения платы за содержание и ремонт

жилого помещения.

4.3.5.
Собственник и (или) иные лица, пользующиеся помещениями в Многоквартирном доме, имеющие в

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации право на меры социальной

поддержки, вносят плату за содержание и ремонт жилого помещения в соответствии с действующим

законодательством.

4.3.6.
Собственник и (или) иные лица, пользующиеся помещениями в Многоквартирном доме, несвоевременно и (или) не полностью внесшие плату за содержание и ремонт жилого помещения (должники), обязаны уплатить обслуживающей организации пени в размере 1/300 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно.

4.3.7.
В случае если при устранении угрозы жизни и здоровью граждан, предотвращении ущерба их имуществу или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы оказаны услуги и выполнены работы ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, Собственник и (или) иные лица, пользующиеся помещениями в Многоквартирном доме, не вправе требовать изменения размеры платы за содержание и ремонт жилого помещения.

5. Ответственность Сторон

5.1.
Обслуживающая организация несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее

исполнение условий настоящего Договора в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Факт оказания услуг и выполнения работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, устанавливается в порядке, предусмотренном Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения.

5.2.
Собственник, а также иные лица, пользующиеся помещениями в Многоквартирном доме, отвечают за ненадлежащее исполнение своих обязательств перед обслуживающей организацией в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.

5.3.
Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств в случае, если это вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, под которыми понимаются внешние и чрезвычайные события, наступившие помимо воли и желания Сторон, действия, которых не могли предотвратить мерами и средствами, которые оправданно и целесообразно ожидать от добросовестно действующей Стороны.

5.4. Обслуживающая организация несет ответственность за ущерб, причиненный имуществу Собственников в Многоквартирном доме, возникший в результате ее действий или бездействия, в порядке, установленном действующим законодательством. Обслуживающая организация не несет ответственности за причиненные убытки, если они вызваны действиями (бездействием), совершенными во исполнение решений общего собрания Собственников, принятых без учета предложений обслуживающей организации. Обслуживающая организация освобождается от ответственности за вред, причиненный из-за недостатков в содержании общего имущества, возникших до заключения настоящего Договора.

5.5. Обслуживающая организация не несет материальной ответственности за гибель и порчу имущества, а так же ущерб причинения вреда здоровью или повлекшие за собой гибели собственников (нанимателей) жилых (нежилых) помещений в результате противоправных действий самого собственника (нанимателя) или третьих лиц.

5.6.
Собственники, а также иные лица, пользующиеся помещениями в Многоквартирном доме, несут ответственность за своевременность и полноту платежей по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством.

5.7.
Собственник несет ответственность за достоверность предоставленных обслуживающей организации данных, влияющих на начисление платежей . В случае выявления нарушения, обслуживающая организация вправе взыскать с Собственника плату, недополученную по настоящему Договору.

5.8.
Собственники помещений МКД несут ответственность за риски, возникающие при не проведении (отказе от проведения) общего собрания собственников помещений МКД либо при принятии на таких собраниях решений, противоречащих рекомендациям управляющей компании.

5.9.
Собственники несут солидарную ответственность за бездействие в непринятии порядка и способа устранения неполадок в общедомовом имуществе, в том числе в отсутствии финансового обеспечения для производства необходимых работ в силу недостаточности денежных средств, вследствие которого причинён материальный ущерб иным собственникам /нанимателям. Акт о причинении материального ущерба составляется в присутствии представителя управляющей компании и собственника, которому причинен материальный ущерб, с указанием причины причинения ущерба. Сумма денежных средств подлежащая возмещению выплачивается управляющей компанией со статьи «резервный фонд» и фиксируется в ежегодном отчёте по дому.

6. Порядок и формы осуществления контроля за выполнением обязательств Обслуживающей организацией.

6.1. Обслуживающая организация обязана предоставлять по запросу Собственника в течение 20 рабочих дней документы, связанные с выполнением обязательств по настоящему Договору. К числу таких документов относятся:

-
справки об объемах фактически выполненных работ и оказанных услуг;

-
справки о сроках выполнения отдельных видов работ и услуг, предусмотренных настоящим Договором; сведения о номерах рабочих телефонов и адресах аварийной службы, в том числе диспетчеров лифтового хозяйства, сведения о времени работы бухгалтерии обслуживающей организации, часах приема собственников и иных лиц, пользующихся помещениями в Многоквартирном доме, руководителями и специалистами Обслуживающей организации.

Собственник не вправе требовать от Обслуживающей организации предоставления сведений, составляющих коммерческую тайну, бухгалтерскую и налоговую отчетность Обслуживающей организации.

Собственник вправе за 15 дней до окончания срока действия настоящего Договора ознакомиться в помещении Обслуживающей организации , а также на досках объявлений, находящихся во всех подъездах Многоквартирного дома или в пределах земельного участка, на котором расположен Многоквартирный дом, с ежегодным письменным отчетом Обслуживающей организации о выполнении настоящего Договора, включающим информацию о выполненных работах, оказанных услугах по содержанию и ремонту общего имущества, а также сведения о нарушениях, выявленных органами государственной власти и органами местного самоуправления, уполномоченными контролировать деятельность, осуществляемую обслуживающими организациями.

Письменные претензии Собственника о неисполнении или ненадлежащем исполнении обслуживающей организацией обязательств по настоящему Договору рассматриваются Обслуживающей организацией в течение 20 рабочих дней. Собственник вправе направлять копии претензий для осуществления контроля за их исполнением в органы государственного надзора и контроля. Предписания, акты являются обязательными для исполнения. Обслуживающая организация вправе в установленном порядке обжаловать в суд действия и решения органов, осуществляющих государственный надзор и контроль.

7. Порядок изменения и расторжения Договора.

7.1.
Изменение  и  расторжение  настоящего Договора  осуществляется  в  порядке,  установленном

действующим законодательством Российской Федерации.

7.2.
Настоящий Договор может быть расторгнут:

7.2.1.
В одностороннем порядке по инициативе Собственника:

-
в случае отчуждения находящегося в его собственности помещения, вследствие заключения какого-либо договора (купли-продажи, мены, ренты и пр.), путем уведомления Обслуживающей организации о произведенных действиях с помещением и приложением соответствующего документа;

-
на основании решения Общего собрания собственников помещений в Многоквартирном доме, если Обслуживающая организация не выполняет условия настоящего Договора.

7.2.2.
По соглашению сторон.

7.2.3.
В судебном порядке.

7.2.4.
По обстоятельствам непреодолимой силы.

7.2.5.
По инициативе обслуживающей организации в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения собственниками многоквартирного дома условий настоящего договора.

7.3.
Обязательства по настоящему Договору прекращаются:

7.3.1.
В случае смерти Собственника - со дня смерти.

7.3.2.
В случае ликвидации обслуживающей организации.

7.4.
В случае переплаты Собственником средств за услуги по настоящему Договору на момент его расторжения, Обслуживающая организация обязана уведомить Собственника о сумме переплаты и, получив от Собственника распоряжение, перечислить излишне полученные средства на указанный им счет в течение 5 (пяти) рабочих дней.

7.5.
Прекращение действия настоящего договора по инициативе собственников или по инициативе обслуживающей организации по причине ненадлежащего исполнения, является крайней мерой, и возможно только в случае систематического ненадлежащего исполнения условий сторонами договора.

7.6.
Стороны обязуются не прекращать действия договора, если ими не будут приняты все меры (средства) по устранению недостатков в исполнении договора.

7.7.
В случае расторжения настоящего Договора Собственник обязан компенсировать убытки

обслуживающей организации по фактическим затратам.

8. Срок действия Договора

8.1.
Договор заключается сроком на 1 (один) год и действует с «01» июня 2014 года.

8.2.
При отсутствии заявления одной из Сторон о прекращении Договора обслуживания Многоквартирного дома по окончании срока его действия настоящий Договор считается продленным на тех же условиях, какие были предусмотрены настоящим договором.

9. Особые условия

9.1.
Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются Сторонами путем переговоров. В случае, если Стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из Сторон.

9.2.
При заключении Договора Собственник обязан предъявить обслуживающей организации :

-
паспорт;

-
документ, подтверждающий право собственности на данное помещение;

-
документы, подтверждающие право на льготы по оплате за жилое помещение.

9.3.
Условия настоящего договора утверждены решением общего собрания собственников от «06» мая 2014 г. и являются обязательными для исполнения сторонами договора.
9.4.
Настоящий договор обязателен для заключения всеми собственниками (нанимателями) жилых/нежилых помещений многоквартирного дома.

9.5.
Во всем ином, что не предусмотрено настоящим договором Собственник (наниматель) и Обслуживающая организация руководствуются действующим законодательством.

10. Перечень приложений к Договору

Неотъемлемой частью настоящего договора являются:

-
Перечень  услуг   и   работ  по   содержанию   и  текущему   ремонту   общего   имущества   в многоквартирном доме (Приложение № 1).
11. Юридические адреса и реквизиты Сторон
	              Обслуживающая организация
Собственник

ООО « Резной палисад»

Юридический адрес: 160000 г. Вологда, ул. Зосимовская 38-14.

Тел:

Директор:                                    Приходько Д.В.

          МП
	Собственник

Адрес____________________________________

_________________________________________

Паспорт серия                       №                               

Выдан                                                                       

                                       /_____________________/

                      Подпись                                   Расшифровка


Приложение № 1 
к Договору на оказание услуг и выполнение работ по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома

Перечень работ и услуг
 по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме
	№ п/п
	Вид работ
	Периодичность выполнения работ

	I. Санитарное содержание мест общего пользования

	1.
	Влажное подметание лестничных площадок, маршей, тамбуров подъездов
	1 раз в неделю

	2.
	Мытье лестничных площадок, маршей, тамбуров подъездов
	1 раз в месяц

	3.
	Влажная протирка подоконников, перил
	1 раз в неделю

	4.
	Влажная протирка стен, отопительных приборов, электрошкафов, почтовых ящиков
	1 раз в год

	5.
	Обметание пыли и паутины с потолков
	1 раз в год

	6.
	Мытье окон
	1 раз в год

	II. Санитарное содержание придомовой территории

	В зимний период:

	7.
	Очистка тротуаров, пешеходных дорожек, внутри - дворовых проездов от снега
	по мере необходимости, в связи с погодными условиями

	8.
	Посыпка тротуаров, пешеходных дорожек, совмещенных с тротуаром, проездов песчаной смесью
	в период гололеда - 1 раз в день

	9.
	Очистка ступеней и площадок перед подъездами от снега и наледи
	по мере необходимости, в связи с погодными условиями

	10.
	Очистка контейнерной площадки от мусора и снега
	ежедневно, кроме воскресных и праздничных дней — 1 раз в день

	11.
	Сбор мусора с территорий с усовершенствованным покрытием (тротуары, пешеходные дорожки, внутридворовые проезды, ступени и площадки перед подъездами)
	ежедневно, кроме воскресных и праздничных дней - 1 раз в день

	В летний период:

	12.
	Подметание территорий с усовершенствованным покрытием (тротуары, пешеходные дорожки, внутридворовые проезды, ступени и площадки перед подъездами)
	ежедневно, кроме воскресных и праздничных дней - 1 раз в день

	13.
	Сбор случайного мусора с газонов, детских и спортивных площадок
	ежедневно, кроме воскресных и праздничных дней - 1 раз в день

	14.
	Уборка мусора на контейнерной площадке
	ежедневно, кроме воскресных и праздничных дней — 1 раз в день

	15.
	Скашивание травы на газонах
	2-3 раза в летний период

	16.
	Сбор и вывоз опавших листьев
	1 раз в осенний период

	17.
	Вывоз мусора
	Вывоз ТБО (твердых бытовых отходов) ежедневно, вывоз КТО (крупногабаритных отходов) - по мере необходимости

	П. Санитарное содержание придомовой территории

	Работы, выполняемые при проведении технических осмотров и обходов отдельных элементов

и помещений многоквартирного дома

	18.
	Устранение  незначительных  неисправностей  в  системах водопровода и канализации
	по мере необходимости при обнаружении или по заявкам

	19.
	Устранение незначительных неисправностей  в системах центрального отопления и горячего водоснабжения
	по мере необходимости при обнаружении или по заявкам

	20.
	Техническое обслуживание домов электросетей, устранение незначительных      неисправностей      электротехнических устройств,    смена   перегоревших   электролампочек   на лестничных клетках, в подвалах и чердаках
	1 раз в 6 месяцев

	21.
	Прочистка канализационного лежака
	1 раз в год или по заявкам

	22.
	Проверка исправности канализационных вытяжек
	1 раз в год или по заявкам

	23.
	Проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах
	1 раз в год или по заявкам

	24.
	Техническое обслуживание домового газового оборудования
	1 раз в 3 года

	25.
	Технический осмотр и наладка лифтового оборудования, устранение мелких неисправностей
	1 раз в месяц или по заявкам

	26.
	Эксплуатация лифтов
	ежедневно круглосуточно

	Работы, выполняемые при подготовке жилого здания к сезонной эксплуатации

	27.
	Консервация системы центрального отопления
	по окончании отопительного сезона

	28.
	Замена разбитых стекол окон, ремонт и установка оконных рам и дверей в помещениях общего пользования
	по мере необходимости при обнаружении или по заявкам

	29.
	Гидравлическое испытание водоподогревателей
	в летний период до 25 августа

	30.
	Гидравлическое испытание тепловых узлов с проведением мелкого ремонта
	в летний период до 25 августа

	31.
	Промывка кожухотрубных водоподогревателей.
	в летний период до 25 августа

	32.
	Промывка системы центрального отопления гидропневматическим способом
	в летний период до 25 августа

	33.
	Утепление бойлеров, трубопроводов в чердачных и подвальных помещениях
	в летний период до 25 августа

	34.
	Проверка состояния и ремонт продухов в цоколях здания
	в летний период до 25 августа

	Аварийно - диспетчерское обслуживание

	35.
	Устранение неисправностей аварийного характера
	немедленно с момента их обнаружения или получения заявки диспетчером

	36.
	Выполнение заявок Собственников (пользователей) помещений в многоквартирном доме
	после получения заявки диспетчером

	Прочие работы

	37.
	Выявление причин снижения эксплуатационных качеств кровли на предмет энергоэффективности и льдообразования с последующим ознакомлением    результатов обследования собственникам помещений для согласования объемов и цены работ.
	по заявкам

	38.
	Удаление с крыш снега, сосулек и наледей с учетом особенностей эксплуатации кровельного покрытия.
	по мере необходимости

	39.
	Удаление мусора из подвалов и чердаков и его вывоз
	по мере необходимости

	40.
	Проверка и ремонт коллективных приборов учета
	в соответствии с нормативными требованиями

	41.
	Дератизация подвалов (истребление грызунов)
	1 раз в месяц

	42.
	Дезинсекция подвалов (истребление насекомых)
	по заявкам или при необходимости

	43.
	Дезинфекция подвалов, чердаков и других помещений
	по заявкам или при необходимости

	Текущий ремонт жилого здания

	44.
	Работы  по устранению  неисправностей  конструктивных элементов жилого здания, согласованные по объему и цене с собственниками   помещений,   а   именно:   восстановление поврежденных      участков      фундаментов,      отмосток, вентиляционных продухов, входов в подвалы, стен, фасадов, перекрытий, крыш, полов, внутренних отделок подъездов и других общедомовых технических помещений. Устранение неисправностей внутридомового инженерного оборудования:      установка,      замена,      восстановление работоспособности    отдельных    элементов    и    частей внутренних систем центрального отопления, холодного и горячего водоснабжения, канализации, электроснабжения,
	Собственники     жилых     и нежилых   помещений   сверх платы за содержание и ремонт жилого        и        нежилого помещения                       в многоквартирном доме несут бремя        расходов        по капитальному   и   текущему ремонту   общего   имущества дома          в          объемах, утвержденных            общим собранием       собственников

	
	газоснабжения, вентиляции, лифтового оборудования и других технических устройств, находящихся в составе общего имущества дома.
	дома


